AGB & Buchungsbedingungen

fur Kindergeburtstage

Young-Ung Taekwondo GmbH — YU-Taekwondo
Wagramer StralRe 147A, 1220 Wien

FN 337811g, Handelsgericht Wien

UID: ATU 65378708

1. Geltungsbereich

Diese  Allgemeinen Geschafts- und Buchungsbedingungen gelten fir samtliche (ber das
Online-Buchungssystem von YU-Taekwondo gebuchten Kindergeburtstage.

Vertragspartner von YU-Taekwondo ist die buchende volljahrige Person (im Folgenden ,Kunde®), in der Regel
ein Erziehungsberechtigter des Geburtstagskindes.

Mit Abschluss der Buchung akzeptiert der Kunde diese Bedingungen.

2. Verbindliche Buchung

Der Kunde wahlt im Buchungssystem einen konkreten Termin mit Datum und Uhrzeit sowie das gewunschte
Paket und die voraussichtliche Teilnehmerzahl. Mit Abschluss der Buchung wird dieser Termin verbindlich
reserviert.

Die im jeweiligen Angebot angegebene Dauer, Mindest- und Hochstteilnehmerzahl sowie der Leistungsumfang
sind Bestandteil der Buchung.

Nach Abschluss der Buchung erhéalt der Kunde eine Buchungsbestatigung mit dem gebuchten Termin und den
wesentlichen Buchungsinformationen.

3. Preise und Zahlung
Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung im Online-Buchungssystem angezeigten Preise.
Der Gesamtpreis wird dem Kunden vor Abschluss der Buchung angezeigt.

Sofern im jeweiligen Angebot nichts Abweichendes angegeben wird, ist der Gesamtbetrag bei Abschluss der
Online-Buchung zur Zahlung fallig.

Zusatzleistungen, die erst vor Ort in Anspruch genommen werden, sind nach den zum Zeitpunkt der
Inanspruchnahme glltigen Preisen zu bezahlen.

4. Stornierung durch den Kunden

Fir den verbindlich gebuchten Termin gelten folgende Stornierungsbedingungen, jeweils bezogen auf den
Gesamtpreis der gebuchten Veranstaltung:

* bis 72 Stunden vor Veranstaltungsbeginn: kostenfreie Stornierung

* weniger als 72 bis 48 Stunden vorher: 50 % des Preises der gebuchten Veranstaltung

* weniger als 48 bis 24 Stunden vorher: 75 % des Preises der gebuchten Veranstaltung

* weniger als 24 Stunden vorher: 100 % des Preises der gebuchten Veranstaltung

* Nichterscheinen (No-Show): 100 % des Preises der gebuchten Veranstaltung

Die Fristen werden exakt vom vereinbarten Beginn der Veranstaltung zurtickgerechnet.

Die Stornierung ist ausschlief3lich per E-Mail an geburtstag@yu-taekwondo.at méglich.
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MalRgeblich ist der Zeitpunkt des Eingangs dieser E-Mail bei YU-Taekwondo. Auf anderem Weg Ubermittelte
Stornierungen gelten nicht als fristwahrend.

Bei einer rechtzeitigen Stornierung wird ein bereits bezahlter, nach diesen Bedingungen nicht geschuldeter
Betrag zurtickerstattet bzw. — sofern der Kunde zustimmt — gutgeschrieben.

5. Teilnehmerzahl und Anderungen

Anderungen der Teilnehmerzahl sind YU-Taekwondo bis spatestens 72 Stunden vor Veranstaltungsbeginn per
E-Mail an geburtstag@yu-taekwondo.at bekanntzugeben.

Eine Erhéhung der Teilnehmerzahl ist nur im Rahmen der im Angebot angegebenen Hochstteilnehmerzahl und
nach Verfugbarkeit moglich; zuséatzliche Teilnehmer werden nach den angezeigten Preisen verrechnet.

Wird die Teilnehmerzahl weniger als 72 Stunden vor Veranstaltungsbeginn reduziert oder erscheinen einzelne
angemeldete Kinder nicht, bleibt der auf Basis der zuletzt bekanntgegebenen Teilnehmerzahl berechnete Preis
geschuldet.

Die im Angebot angegebene Mindestteilnehmerzahl bzw. der Mindestpreis des gebuchten Pakets bleibt in
jedem Fall unbertihrt.

6. Gesetzliches Riicktrittsrecht bei Online-Buchungen

Die gebuchten Kindergeburtstage stellen Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen dar, fur
deren Erbringung ein bestimmter Zeitpunkt vereinbart wird.

Fir derartige Vertrdge besteht gemald § 18 Abs. 1 Z 10 FAGG kein gesetzliches 14-tdgiges Rucktrittsrecht,
sofern die gesetzlichen Voraussetzungen dieser Ausnahme vorliegen.

Dies gilt insbesondere auch dann, wenn der gebuchte Termin innerhalb von 14 Tagen nach Abschluss der
Online-Buchung stattfindet.

Die freiwillig eingerdumten Stornierungsmaoglichkeiten gemafn Punkt 4 bleiben davon unberihrt.

7. Verspatung

Bei verspatetem Erscheinen besteht grundsatzlich kein Anspruch auf Verlangerung der gebuchten
Veranstaltungszeit.

Die Veranstaltung endet zum urspriinglich vereinbarten Zeitpunkt. Der vereinbarte Preis bleibt davon unbertihrt.

8. Absage durch YU-Taekwondo / Trainerwechsel
Sollte der vorgesehene Trainer verhindert sein, kann YU-Taekwondo einen geeigneten Ersatztrainer fur den
gebuchten Termin einsetzen.

Ist die Durchfiihrung nicht moglich oder méchte YU-Taekwondo den Termin aus anderen Grinden absagen,
kann der Kunde zwischen einem Ersatztermin und der Rickerstattung bzw. Gutschrift des bezahlten Betrages
wahlen.

9. Aufsicht und Begleitung
Wahrend der von YU-Taekwondo geleiteten Programmpunkte werden die teilnehmenden Kinder von den
Trainern von YU-Taekwondo betreut.

AulRerhalb dieser Programmpunkte — insbesondere vor Beginn und nach Ende der Veranstaltung sowie in
Umkleiden, Sanitarbereichen und beim gemeinsamen Essen — liegt die Aufsicht beim Kunden bzw. bei den von
ihm benannten Begleitpersonen.
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Der Kunde stellt sicher, dass fur alle teilnehmenden Kinder das Einverstandnis der jeweiligen
Erziehungsberechtigten zur Teilnahme vorliegt.

Den Anweisungen der Trainer ist im gesamten Trainingsbereich Folge zu leisten. YU-Taekwondo kann einzelne
Teilnehmer von der aktiven Teilnahme ausschlieBen, wenn dies zur Sicherheit der Ubrigen Teilnehmer
erforderlich ist; ein Anspruch auf Preisminderung besteht in diesem Fall nicht.

10. Gesundheit und sportliche Eighung

Taekwondo, Martial Arts, Selbstschutz- und Fitnesstraining sind mit kdrperlicher Belastung und den Ublichen
Risiken sportlicher Betatigung verbunden.

Der Kunde ist daftrr verantwortlich, dass die teilnehmenden Kinder gesundheitlich zur Teilnahme am gebuchten
Programm in der Lage sind.

Gesundheitliche Einschrankungen, Allergien oder Unvertréaglichkeiten, die fir eine sichere Durchfiihrung der
Veranstaltung relevant sein kénnen, sind YU-Taekwondo vor Beginn der Veranstaltung mitzuteilen.

11. Verpflegung, Raumlichkeiten und Hausordnung

Der Umfang einer allfélligen Verpflegung ergibt sich aus dem gebuchten Paket. Mitgebrachte Speisen und
Getranke sind nur in den daftr vorgesehenen Bereichen und nach Absprache mit YU-Taekwondo zulassig.

Fir die Zusammensetzung und Unbedenklichkeit mitgebrachter Speisen und Getranke ist der Kunde
verantwortlich.

Die Raumlichkeiten sind in ordnungsgeméflem Zustand zu hinterlassen; die Hausordnung von YU-Taekwondo
gilt fiir alle Teilnehmer und Begleitpersonen.

Fir schuldhaft verursachte Beschadigungen an Raumlichkeiten und Ausstattung haftet der Kunde nach den
gesetzlichen Bestimmungen.

12. Foto- und Videoaufnahmen

Aufnahmen durch YU-Taekwondo zu Dokumentations- oder Werbezwecken erfolgen ausschlie3lich auf
Grundlage einer gesonderten Einwilligung der jeweiligen Erziehungsberechtigten.

Eine Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen werden.

Private Aufnahmen durch Teilnehmer und Begleitpersonen sind nur fir den privaten Gebrauch und unter
Wahrung der Personlichkeitsrechte der Gibrigen Anwesenden zulassig.

13. Haftung
Die Haftung von YU-Taekwondo richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

YU-Taekwondo haftet nicht fur Schéden, die ausschlieRlich aus den gewodhnlichen und fur die Teilnehmer
erkennbaren Risiken der sportlichen Betatigung entstehen und nicht von YU-Taekwondo zu vertreten sind,
soweit ein solcher Haftungsausschluss gesetzlich zulassig ist.

Fir mitgebrachte Wertgegenstande wird keine Haftung ibernommen, soweit dies gesetzlich zuléssig ist.

Zwingende gesetzliche Haftungsbestimmungen bleiben unberihrt.

14. Datenschutz

Die im Rahmen der Buchung erhobenen personenbezogenen Daten werden entsprechend den geltenden
datenschutzrechtlichen Bestimmungen und der Datenschutzerklarung von YU-Taekwondo verarbeitet.
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Die Datenschutzerklarung muss im Buchungsprozess jederzeit abrufbar sein.

15. Schlussbestimmungen

Es gilt Osterreichisches Recht unter Ausschluss solcher Verweisungsnormen, die zur Anwendung eines anderen
Rechts fuhren wirden.

Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch zwingende Verbraucherschutzbestimmungen
des Staates des gewdhnlichen Aufenthalts des Verbrauchers nicht eingeschréankt werden.

Zwingende gesetzliche Bestimmungen bleiben in jedem Fall unbertihrt.
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